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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Op 18 september 2023 is er in opdracht van de gemeente Apeldoorn een nader onderzoek
uitgevoerd bij KDV Pov Toermalijn.

Dit nader onderzoek doet uitspraken over het doorgevoerde herstel naar aanleiding van het niet
voldoen aan een aantal kwaliteitsvoorschriften wat geconstateerd is bij het jaarlijks onderzoek van
d.d. 04-04-2023. In dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder dus alleen het herstel en
niet alle andere inspectie-items.

Beschouwing

Pov Toermalijn is sinds begin 2022 op deze locatie gevestigd. Er is ruimte voor 32 kinderen in de
leeftijd van 2-4 jaar. Op de locatie wordt gewerkt met een VVE-programma. Deze peuteropvang is
gesitueerd in een groot pand met meerdere kindercentra van deze houder, namelijk;

e BSO Toermalijn.

e KDV Toermalijn.

e BSO Toermalijn dependance.

Tevens zijn er diverse basisscholen en andere organisaties gevestigd in dit pand.
De manager heeft op prettige wijze medewerking verleend aan dit onderzoek.

Inspectiegeschiedenis

Onderzoek voor registratie

04-01-2022: Aan de onderzochte voorschriften wordt voldaan: positief advies tot opname in het
landelijk register kinderopvang.

Onderzoek na registratie
08-06-2022: Er wordt niet volledig voldaan aan de gestelde eisen.

Nader onderzoek

09-02-2023: Over de kwaliteitsvoorschriften waar niet aan werd voldaan bij het onderzoek na
registratie van 8-06-2022 heeft de gemeente Apeldoorn herstelafspraken gemaakt met de houder
in de vorm van een aanwijzing.

Bij dit nader onderzoek is vastgesteld dat de houder herstel heeft doorgevoerd, er wordt voldaan
aan de getoetste voorschriften.

Jaarlijks onderzoek 2023
04-04-2023; Op het domein Ouderrecht wordt niet voldaan aan een tweetal voorschriften binnen
het onderdeel Oudercommissie. Aan de andere getoetste voorschriften wordt voldaan.
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Voortgang

Naar aanleiding van het jaarlijks onderzoek van 4 april 2023

Over de kwaliteitsvoorschriften waar niet aan werd voldaan bij het jaarlijks onderzoek na van
04-04-2023 heeft de gemeente Apeldoorn herstelafspraken gemaakt met de houder in de vorm
van een aanwijzing.

Dit onderzoek heeft plaatsgevonden middels een documentenonderzoek.

Belangrijkste bevindingen

Bij dit nader onderzoek is er een oudercommissie ingesteld en wordt voldaan aan de onderzochte
voorschriften.

Zie voor een toelichting het rapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Ouderrecht

Bij dit nader onderzoek wordt de kwaliteitsvoorschriften getoetst die bij het onderzoek na
registratie van 4 april 2023 niet voldeden.

Het gaat om de volgende kwaliteitsvoorschriften:

e het instellen van een oudercommissie of de verplichting tot het instellen geldt niet omdat er
maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder spant zich in om een oudercommissie
in te stellen.

e als de houder geen oudercommissie heeft ingesteld bij een kindcentrum waarbij er maximaal
50 kinderen worden opgevangen, betrekt de houder de ouders aantoonbaar bij de
adviesonderwerpen waar de oudercommissie normaliter advies over geeft.

Hieronder volgen de bevindingen en beoordelingen van de hierboven beschreven
kwaliteitsvoorschriften.

Oudercommissie

De houder heeft 13 september 2023 laten weten dat er een gezamenlijke oudercommissie is met
de andere geregistreerde kindercentra in hetzelfde gebouw. Dat zijn twee BSO's en een
kinderdagverblijf.

Per juni 2023 wordt peuteropvang de Toermalijn in de gezamenlijke oudercommissie van de
Toermalijn vertegenwoordigd door één ouder.

Tevens heeft de locatiemanager aangegeven nog steeds inspanningen te leveren om meerdere
ouders te werven vanuit de peuteropvang voor de oudercommissie. Er zijn flyers gemaakt voor op
de locatie en met het OC-lid van deze locatie is de afspraak gemaakt om andere ouders persoonlijk
hiervoor te benaderen.

De houder heeft het overzicht van de samenstelling van de oudercommissie meegestuurd. In de
huidige oudercommissie zitten vijf leden; 3 ouders vanuit het kinderdagverblijf, 1 ouder vanuit
deze peuteropvang en 1 vanuit de BSO. De houder heeft hiermee voor de peuteropvang een
oudercommissie ingesteld.

De houder heeft de notulen van de oudercommissie van de vergadering van juni 2023 doen
toekomen. In deze notulen is beschreven dat er een nieuw lid vanuit de peuteropvang is
aangesloten. Uit de notulen is op te maken dat indien er van de opvangsoort (KDV, BSO of Pov)
slechts 1 ouder zitting neemt, het advies van de ouder van de opvangsoort leidend is.

Tevens is het volgende beschreven met betrekking tot deze oudercommissie:

"Verzoek vanuit de CCR was om gemachtigd te worden door de OC om beslissingen te kunnen
nemen zonder haar advies. Dit is in de laatste jaren ook gebeurd. Echter, de huidige OC wenst
geinformeerd te worden en om adviezen gevraagd te worden. Het machtigingsformulier wordt dus
niet ondertekend."

Doordat de houder bij dit nader onderzoek een oudercommissie heeft ingesteld, is het voorschrift
betreffende de alternatieve ouderinspraak niet van toepassing.
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Conclusie
De houder heeft zorggedragen voor het instellen van een oudercommissie voor deze locatie.

Gebruikte bronnen

e Notulen oudercommissie (13-6-2023)
e  Overzicht samenstelling oudercommissie
e  Mailcontact locatiemanager
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie
ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in
artikel 1.60 van de Wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor
meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer
dan een kindercentrum exploiteert.

OF

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum
betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder zich aantoonbaar voldoende
heeft ingespannen om een oudercommissie in te stellen.

(art 1.58 lid 1 en 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

:Ja

: Pov Toermalijn

: http://www.doomijn.nl
: 000033549141

132

*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: Stichting Doomijn Apeldoorn
: Postbus 1064

: 8001 BB Zwolle

: 66192633

tJa

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mw. T. Dudok van Heel

: Apeldoorn
: Postbus 9033
: 7300 ES APELDOORN
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Planning

Datum inspectie : 18-09-2023
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 18-09-2023
Verzenden inspectierapport naar houder : 18-09-2023
Verzenden inspectierapport naar : 18-09-2023
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 21-09-2023
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