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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Aan een aantal kwaliteitseisen is niet voldaan. Het gaat om:
e pedagogisch klimaat: Handelen conform pedagogisch beleidsplan
e personeel en groepen: Maximale stamgroepgrootte

De toezichthouder heeft voor bovenstaande tekortkomingen een herstelaanbod gedaan met
einddatum 30-06-2023. De tekortkomingen zijn niet hersteld.

Algemene kenmerken

De locatie is onderdeel van de overkoepelende organisatie Doomijn die meerdere
kinderopvanglocaties heeft binnen de regio IJsselland. Het kinderdagverblijf ligt in de wijk Zwolle-
Zuid.

In het Landelijk Register Kinderopvang staat kinderdagverblijf Burgemeester van Walsumlaan
geregistreerd met 72 kindplaatsen.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

e 08-02-2022: Jaarlijks onderzoek. De getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet
Kinderopvang.

e 25-08-2021: Incidenteel onderzoek n.a.v. wijziging kindplaatsen. Advies: Wijziging doorvoeren
van 66 naar 72 kindplaatsen.

e 10-05-2021: Jaarlijks onderzoek. De getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet
Kinderopvang.

e 25-02-2020: Jaarlijks onderzoek. De getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet
Kinderopvang.

In onderstaand inspectierapport zijn de bevindingen per domein beschreven en toegelicht.
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Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Doomijn KDV Burg. van Walsumlaan hanteert een pedagogisch beleidsplan waarin het binnen de
organisatie geldende beleid staat. Er wordt gewerkt met een algemeen beleidsplan en een locatie
specifiek werkplan. Alle getoetste voorwaarden zijn beschreven in het beleidsplan. De volgende
onderwerpen worden onder andere beschreven:

e de wijze waarop invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde opvang;

e de wijze waarop de ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en hoe de
overdracht naar school (en bso) plaats vindt;

¢ de wijze waarop bijzonderheden worden gesignaleerd én de wijze waarop ouders worden
doorverwezen;

e de wijze waarop de mentor de ontwikkeling van het kind periodiek bespreekt met ouders;

e de wijze waarop de mentor wordt bekend gemaakt aan de ouders én het kind;

e een concrete beschrijving van de werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de
groepen;

e de wijze waarop kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden
opgevangen;

e de wijze waarop invulling wordt gegeven aan het afwijken van de beroepskracht-kindratio;

e het beleid ten aanzien van het gebruik kunnen maken van de opvang gedurende extra
dagdelen;

e de aard en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep kunnen verlaten;

e een concrete beschrijving van de taken die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en
vrijwilligers in de opvang kunnen uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid.

De toezichthouder heeft onderstaande overtreding geconstateerd:

De houder draagt er geen zorg voor dat er conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
Ten tijde van de inspectie is gebleken dat er meer dan 16 kinderen worden opgevangen in de
stamgroep Pauw. In het locatie specifieke beleidsplan staat omschreven dat Pauw bestaat uit
maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2-4 jaar.

De locatieverantwoordelijke geeft aan dat in het werkplan staat omschreven dat er bij meer dan 16
kinderen wordt uitgeweken naar de gang. Echter is deze werkwijze niet conform de Wet
Kinderopvang.

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft een herstelaanbod aangeboden met einddatum 30-06-2023. Op 04-07-
2023 heeft de toezichthouder telefonisch contact gehad met de locatieverantwoordelijke. Deze
geeft aan dat zij gedurende 2023 blijft werken met een stamgroep die meer dan 16 kinderen
bevat. De werkwijze blijft dat er bij meer dan 16 kinderen wordt uitgeweken naar de gang.

Het huidige pedagogisch beleidsplan bevat de concrete beschrijving van de maximale omvang en
leeftijdsopbouw van de stamgroepen. Hierin staat beschreven dat er in de groep Pauw maximaal
16 kinderen worden opgevangen in de leeftijd 2-4 jaar.
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Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Pedagogisch klimaat’ zijn niet conform de Wet
kinderopvang.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde, na
herstelaanbod, niet is voldaan:

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (telefonisch contact op 04-07-2023)

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e  Website (https://doomijn.nl/)

e Luplab! (het pedagogisch beleid van de organisatie);

e Locatie specifieke pedagogisch werkplan;

e 2023 maart Definitief Pedagogisch werkplan KDV Walsum maart 2023 (ontvangen 30-06-
2023)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
¢ verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

¢ aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beroepskrachten, vrijwilligers en stagiairs, die tijdens het inspectiebezoek aanwezig waren,
hebben een geldige Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG), zijn geregistreerd en gekoppeld aan de
houder binnen het Personen Register Kinderopvang (PRK).

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

Beroepskracht-kindratio

De verhouding tussen het minimumaantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige

kinderen is op de dag van inspectie conform de Wet kinderopvang.

Op het moment van de inspectie zag de beroepskracht-kindratio er als volgt uit:

Groep Ojr | 1jr | 2jr| 3jr | 2-4 jr | Aantal beroepskrachten
Pauw 14 2
Bij 3 2 4 2
Vlinder 3 8 3
Libelle 2 4 2
Flamingo | 1 1 3 2

Inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Het aantal beroepskrachten in opleiding en stagiairs omvat maximaal een derde deel van het totale
minimum aantal beroepskrachten dat op het kindercentrum wordt ingezet. Hierbij wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin de beroepskrachten in opleiding en stagiairs verkeren.

Afwijkende inzet beroepskrachten

Indien conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal beroepskrachten
ingezet.

Achterwachtregeling
Op het moment dat er, conform de beroepskracht-kindratio, één beroepskracht in het
kindercentrum.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen
Er wordt met de volgende stamgroepen gewerkt:

Naam groep | Maximaal aantal kinderen | Leeftijdsopbouw
Pauw 16 2-4 jaar
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Vlinder 12 0-2 jaar
Libelle 16 0-4 jaar
Flamingo 12 0-4 jaar
Bij 16 0-4 jaar

Kinderen maken deel uit van één vaste stamgroep. Ouders zijn op de hoogte gesteld tot welke
stamgroep hun kind behoort. Soms worden stamgroepen (vanwege het aantal aanwezige kinderen)
samengevoegd. Ouders hebben schriftelijk toestemming gegeven voor gebruikmaking van een
tweede stamgroep.

Per week maakt een kind gebruik van ten hoogste twee stamgroepruimtes.

Aanwezigheid van vaste beroepskrachten

De kinderen in de leeftijd tot één jaar worden aan ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen en kinderen van één jaar of ouder aan ten hoogste drie vaste beroepskrachten. Per
dag is ten minste één van deze beroepskrachten werkzaam zijn in de stamgroep van deze
kinderen.

Bij de stamgroepen waar drie beroepskrachten vereist zijn vanwege de leeftijdsopbouw van de
kinderen, worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan kinderen in de leeftijd
tot één jaar. Per dag is tenminste één van deze drie beroepskrachten werkzaam in de stamgroep
van deze kinderen.

Wanneer er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaar of ouder.

Mentorschap

Aan ieder kind is een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Zo nodig wordt vaker met de
ouder(s) van een kind gesproken. Tevens is de mentor voor de ouder(s) het aanspreekpunt bij
vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

De toezichthouder heeft onderstaande tekortkoming geconstateerd:

Er wordt niet voldaan aan de maximale groepsgrootte volgens de richtlijnen van het Besluit
kwaliteit kinderopvang. Ten tijde van de inspectie is gebleken dat er op verschillende dagen meer
dan 16 kinderen worden opgevangen in de stamgroep van Pauw. De toezichthouder heeft inzicht
gekregen in één van de dagen van week 24 van 2023:

Dag Groep | Kinderen
Dinsdag 13-06-2023 | Pauw 17

Herstelaanbod

De toezichthouder heeft een herstelaanbod aangeboden met einddatum 30-06-2023. Op 04-07-
2023 heeft de toezichthouder telefonisch contact gehad met de locatieverantwoordelijke. Deze
geeft aan dat er gedurende 2023 geen aanpassingen gedaan worden aan het opvangen van meer
dan 16 kinderen in één stamgroep.

De locatie voldoet hiermee niet aan de gestelde eisen van de Wet Kinderopvang.
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Conclusie
De getoetste voorwaarden bij het domein Personeel en groepen zijn niet conform de Wet
kinderopvang.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde, na
herstelaanbod, niet is voldaan:

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (telefonisch contact op 04-07-2023)

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Personenregister Kinderopvang (steekproef)

e Landelijk Register Kinderopvang

e Diploma/kwalificatie beroepskrachten (steekproef)

e Plaatsingsoverzicht

e Presentielijsten

e Luplab! (het pedagogisch beleid van de organisatie);

e Locatie specifieke pedagogisch werkplan;

e Inzage aanwezigheidslijsten kinderen 13-06-2023 (tijdens inspectiebezoek);

e 2023 maart Definitief Pedagogisch werkplan KDV Walsum maart 2023 (ontvangen 30-06-
2023).
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld in artikel 2 van het
Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en daarbij naar een doorlopende
ontwikkellijn met het basisonderwijs en de buitenschoolse opvang wordt gestreefd, waarbij in ieder
geval wordt ingegaan op de wijze waarop:

- met toestemming van de ouders kennis over de ontwikkeling van het kind wordt overgedragen
aan de school bij de overgang van het kind naar het basisonderwijs en aan de buitenschoolse
opvang bij de overgang van het kind naar de buitenschoolse opvang;

- bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders
bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke
beroepskracht de mentor is van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de tijden
waarop er minder beroepskrachten worden ingezet dan vereist is op basis van het aantal
aanwezige kinderen, alsmede de tijden waarop in ieder geval niet daarvan wordt afgeweken en
wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. De afwijkende inzet van het minimumaantal
beroepskrachten dat op grond van de beroepskracht-kindratio vereist is, kan op de dagen van de
week verschillen, zij het dat de afwijkende inzet niet per week verschilt.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de stamgroepruimte kunnen
verlaten.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van dagopvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken
die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de dagopvang kunnen uitvoeren en de
wijze waarop zij hierbij worden begeleid.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)
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Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten
tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen
aan een kind in de leeftijd tot één jaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,

waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind. Indien

er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt
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wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind van één
jaar of ouder.
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Vestigingshummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

emeente

: Doomijn KDV Burg. van Walsumlaan
: 000022487603
172

: Nee

: Stichting Doomijn
: Postbus 1064

: 8001 BB Zwolle

: www.doomijn.nl

: 05027189

1 Ja

: GGD IJsselland

: Postbus 1453

: 8001 BL Zwolle
: 038-4 281 686

: N. Keupink

: Zwolle
: Postbus 10007
: 8000 GA ZWOLLE

: 15-06-2023
: 04-07-2023
1 12-07-2023
1 13-07-2023
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Verzenden inspectierapport naar houder : 14-07-2023

Verzenden inspectierapport naar 1 14-07-2023
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 28-07-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.
Zienswijze Doomijn

Wij verzoeken om ontheffing van de geadviseerde handhaving -al dan niet met een periodieke
monitoring- op de geconstateerde ‘overtreding’ bij KDV van Walsumlaan om de volgende reden.

Het klopt dat er als gevolg van een groeiende vraag/aantrekkende bezetting, een extreem groot
aantal aanwezige kinderen in de peuterleeftijd en (her)inrichting nieuwe structurele verticale 5de
groep er gedurende dit gehele jaar (2023) incidenteel een kleine tijdelijke overbezetting in de
peutergroep Pauw ontstaat ( 1 & 2 kinderen in de leeftijd van 2-4 jaar). Er is echter een bewuste
afweging voor groei gemaakt om alle jongere broertjes en zusjes in te kunnen laten stromen, de al
geplaatste kinderen beter te spreiden en omdat we op deze locatie in de luxe positie verkeren van
zowel voldoende vaste ervaren medewerkers als veel m2. Omdat 'deze omslag’ in 1 keer niet
mogelijk is voeren we deze gefaseerd door en lopen we op een aantal momenten in dit jaar aan
tegen een vooral papieren overbezetting in de stamgroep Pauw. Betrokken ouders worden actief
benaderd met een verzoek om hun bijna peuter niet (meer) door te laten stromen naar de
peutergroep Pauw, maar te laten zitten of (her)plaatsen in 1 van de andere groepen (=
contractaanpassing). Als gevolg van natuurlijk verloop (4 jarigen die doorstromen naar de
basisschool) lost dit ‘probleem’ zich daardoor eind van het jaar vanzelf op. Op papier zijn/blijven er
echter dit gehele jaar een aantal momenten waarop er sprake is van mogelijk 1 of 2 peuters in de
overbezetting. In de praktijk komt deze overbezetting niet/nauwelijks voor omdat er altijd wel een
kind niet is vanwege ziekte, vakantie enz.

Op een moment dat we in de praktijk daadwerkelijk boven de max. bezetting van 16 kindplaatsen
komen is er natuurlijk de optie/keuze van doorplannen naar een andere groep. Waarmee we dan
direct (wel) voldoen aan wet en regelgeving, maar we een peuter -die net leert samenspelen-
zonder zijn/haar vaste speelkameraadjes en medewerkers in een andere groep met andere
medewerkers laten spelen. Als dit het uitgangspunt is en blijft, dan gaan we die uiteraard per direct
weer zo doorvoeren. Het is/was een bewuste op pedagogische en veiligheid gebaseerde afweging
om op die enkele keren dat er daadwerkelijk een of twee kinderen teveel aanwezig zijn altijd een
extra (vaste en bekende) medewerker in te zetten en de kinderen in de eigen (stam)groep op te
vangen. Waardoor we inderdaad de groepsgrootte overschrijden, maar wel blijven voldoen aan de
BKR. Hierbij gaan we uit van de m2 van de eigen stamgroep, aangevuld met 1/5 deel van de
centrale hal.

Ook in onze normale dagelijkse opvang spelen er de hele dag door groepjes kinderen met elkaar en
medewerkers in de centrale hal. Deze wordt niet ingezet als extra stamgroep, maar als extra
activiteiten ruimte. Zowel de oudercommissie, individuele betrokken ouders, medewerkers,
pedagogisch coach en planners zijn en worden doorlopend bij dit proces betrokken. Er is een 3
wekelijk overleg tussen manager en planners om mogelijke knelpunten -zowel qua kind als
personele planning- binnen deze omslag situatie tijdig te signaleren en om continu bij te kunnen
sturen. Hierbij staan naast leidende wet en regelgeving zaken als pedagogiek, veiligheid en
individuele en de groepsbelangen van en voor kinderen altijd voorop.

Elly van Holland
Manager Doomijn Kinderopvang
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