Inspectierapport
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8031 HL Zwolle
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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd incidenteel onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Hieronder omschrijft de toezichthouder de algemene kenmerken van dit kindercentrum, de

onderzoeksgeschiedenis en de bevindingen op hoofdlijnen.

Deze beschouwing beschrijft de resultaten bij de uitgevoerde inspectie. Na de feiten over
kinderdagopvang Doomijn Peuteropvang Bachlaan 20 en de inspectiegeschiedenis, volgen de
bevindingen op hoofdlijnen. Deze worden elders in het rapport uitgewerkt.

Feiten over kinderdagopvang Doomijn Peuteropvang Bachlaan 20

Deze locatie is onderdeel van de overkoepelende organisatie Doomijn die meerdere
kinderopvanglocaties heeft binnen de regio IJsselland en bevindt zich in de wijk Holterbroek te
Zwolle.

Kinderdagopvang Doomijn Peuteropvang Bachlaan 20 is een VE-gesubsidieerde locatie en staat in
het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd met 16 kindplaatsen.

Inspectiegeschiedenis

e 22-01-2019 nader onderzoek: de eerder geconstateerde tekortkomingen (16-10-2018) zijn
hersteld;

e 18-03-2019 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang;

e 21-11-2019 incidenteel onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet
kinderopvang;

e 10-02-2020 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen (mede door herstelaanbod
t.a.v. het plaatsen van het inspectierapport op de website) aan de Wet kinderopvang;

e 15-11-2021 jaarlijks onderzoek: er is een tekortkoming geconstateerd met betrekking tot
ouderrecht, het plaatsen van het inspectierapport op de website;

e 03-01-2022 nader onderzoek: de eerder geconstateerde tekortkomingen (15-11-2021) zijn
hersteld;

e 14-04-2022 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen (na het herstelaanbod met
betrekking tot het Personenregister Kinderopvang) aan de Wet kinderopvang.
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Bevindingen op hoofdlijnen
Tijdens dit jaarlijks onderzoek voldoen alle getoetste voorwaarden aan de eisen uit de Wet
kinderopvang.

In onderstaand inspectierapport zijn de bevindingen per domein beschreven en toegelicht.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

4 van 11
Definitief inspectierapport dagopvang incidenteel onderzoek 11-10-2022

Doomijn Peuteropvang Bachlaan 20 te Zwolle



Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder hetvolgende onderwerp:
e voorschoolse educatie;
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder

Voorschoolse educatie

Bevindingen n.a.v. vorig inspectiebezoek

In het algemene pedagogisch beleidsplan van de organisatie staat vermeldt dat er voor kinderen
met een VE indicatie ieder half jaar een groepsplan wordt opgesteld, waarin beschreven staat
welke stappen elk kind de komende periode gaat zetten. Tevens staat er beschreven dat er bij
zorgen rondom de ontwikkeling van een doelgroeppeuter er standaard een handelingsplan wordt
opgesteld. Bij Doomijn Peuteropvang Bachlaan 20 is er momenteel geen groepsplan. Van de 14
kinderen met een ve indicatie is er voor enkele kinderen een handelingsplan opgesteld. De
toezichthouder heeft dit besproken met zowel de beroepskrachten VE als de leidinggevende.
Samen zullen zij de huidige situatie bespreken en ervoor zorgen dat de praktijk beter overeenkomt
met (alle) beleidstukken van de organisatie.

Bevindingen n.a.v huidig inspectiebezoek

De beroepskrachten VE geven aan dat zij inmiddels op de hoogte zijn van de inhoud van de
beleidsplannen en stappen hebben gezet om hier in de praktijk op aan te sluiten. Zij maken
handelingsplannen voor doelgroeppeuters wanneer dit nodig is en nemen overige doelen mee in
het groepslan/activiteitenplanning van het desbetreffende thema.

Er wordt hiermee uitvoering gegeven aan het pedagogisch beleidsplan wat de aanvullende
onderwerpen voor voorschoolse educatie betreft. Het plan wordt jaarlijks geévalueerd en zo nodig
bijgesteld.

Gebruikte bronnen

e Interview anders namelijk: (met aanwezige beroepskrachten)
e Pedagogisch beleidsplan
e Pedagogisch werkplan
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder hetvolgende onderwerpen:
¢ verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beroepskrachten, die tijdens het inspectiebezoek aanwezig waren, hebben een geldige
Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG), zijn geregistreerd en gekoppeld aan de houder binnen het
Personen Register Kinderopvang (PRK).

Na de herfstvakantie zal er een extra volwassene werkzaam zijn op de groep. Deze persoon zal één
keer in de week één van de kinderen begeleiden. Ten tijde van de inspectie gaven de
beroepskrachten aan dat deze persoon nog moet worden gekoppeld in het Personen Register
Kinderopvang (PRK). Na contact met de locatiemanager is gebleken dat de volwassene sinds 14
april 2021 is ingeschreven in het PRK en op 20 oktober 2022 is gekoppeld aan Stichting Doomijn.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Interview anders namelijk: (met aanwezige beroepskrachten)
. Personenregister Kinderopvang
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In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder hetvolgende onderwerpen:
e informatie;
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie
De houder heeft het laatste inspectierapport na ontvangst op de website geplaatst.

Gebruikte bronnen
e  Website (https://doomijn.nl/locaties/peuterspeelzaal-bachlaan-20/)
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een kindercentrum waar voorschoolse educatie wordt aangeboden geeft uitvoering
aan het pedagogisch beleidsplan wat de aanvullende onderwerpen voor voorschoolse educatie

betreft, evalueert de uitvoering jaarlijks, en stelt het plan zo nodig aan de hand hiervan bij.
(art 1.50b Wet kinderopvang; art 4a lid 2 Besluit basisvoorwaarden kwaliteit voorschoolse educatie)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang.
(art 1.50 lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art 1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : Doomijn Peuteropvang Bachlaan 20

Website : http://www.doomijn.nl
Vestigingsnummer KvK : 000051424681

Aantal kindplaatsen 116

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Doomijn

Adres houder : Postbus 1064

Postcode en plaats : 8001 BB Zwolle

Website : www.doomijn.nl
KvK nhummer : 05027189
Aansluiting geschillencommissie :Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

: GGD 1Jsselland
Adres : Postbus 1453

Postcode en plaats

Telefoonnummer

: 8001 BL Zwolle
: 038-4 281 686

Onderzoek uitgevoerd door : L. Marsman
Gegevens opdrachtgever
Naam gemeente : Zwolle

Adres

: Postbus 10007
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Postcode en plaats : 8000 GA ZWOLLE

Planning

Datum inspectie 1 11-10-2022
Opstellen concept inspectierapport 1 24-10-2022
Zienswijze houder : 25-10-2022
Vaststelling inspectierapport 1 25-10-2022
Verzenden inspectierapport naar houder 1 26-10-2022
Verzenden inspectierapport naar 1 26-10-2022
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 09-11-2022
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

We zijn blij met de positieve bevindingen van de toezichthouder nav de inspectie op
peuterspeelzaal Bachlaan 20.

Sandra Pit
Manager Doomijn Kinderopvang
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