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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Op maandag 10 juli 2023 is KDV Samsam van Stichting Doomijn Apeldoorn in opdracht van de
gemeente Apeldoorn bezocht voor een jaarlijks onderzoek op basis van risico-gestuurd toezicht.

GGD Noord- en Oost- Gelderland werkt volgens een model voor flexibele inspectie-activiteit,
gebaseerd op landelijk beleid. Hierbij wordt in overleg met de gemeente bepaald hoe het inspectie-
onderzoek wordt ingericht.

Bij deze locatie is gekozen om de kwaliteitsvoorschriften te onderzoeken waarbij het domein
Personeel en groepen en het domein accommodatie worden belicht.

Beschouwing

Kinderdagverblijf (KDV) SamSam van Stichting Kinderopvang Doomijn Apeldoorn is gehuisvest in
basisschool

De Kosmos te Apeldoorn. Het KDV is in 2019 verhuisd van Kooikersplaats 22 naar het adres
Voldersdreef 302. Op 02-09-2019 is het KDV gestart met de exploitatie.

De VE-locatie Peuteropvang SamSam en BSO De Kosmos van dezelfde organisatie zijn tevens op
deze locatie gehuisvest.

Opvang voor kinderen van 0 tot 4 jaar vindt plaats op alle werkdagen in een verticale groep.

De houder van het kinderdagverblijf en de basisschool werken samen in het kader van een
doorlopende leerlijn.

De inspectie heeft plaatsgevonden in de zomervakantie. De beroepskrachten en de houder hebben
op prettige wijze medewerking verleend aan het onderzoek.

Inspectiegeschiedenis

e Onderzoek voor registratie 04-04-2019: De toezichthouder heeft het toezicht in het kader van
streng aan de poort uitgevoerd. Dit heeft geleid tot een positief advies tot opname register in
het LRK van KDV SamSam met 30 kindplaatsen. Er zijn geen overtredingen geconstateerd;

e Onderzoek na registratie 10-09-2019: Er zijn geen overtredingen geconstateerd;

e Jaarlijks onderzoek 17-08-2020: Er zijn geen overtredingen geconstateerd;

e Incidenteel onderzoek 05-08-2021: In verband met een houderwijziging;

e Vanwege de corona-crisis heeft er 2021 geen jaarlijks onderzoek plaatsgevonden;

e Jaarlijks onderzoek 29-03-2022; Er wordt voldaan aan de getoetste voorschriften.

Voortgang
Uit het huidige onderzoek blijkt dat de houder aan alle onderzochte kwaliteitseisen voldoet.

Een toelichting is te lezen in het onderliggende rapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
. Het zorgdragen voor de uitvoering van het pedagogisch beleid;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Het pedagogisch beleid bestaat uit:

. Een algemeen pedagogisch beleidsplan: Lublap! Pedagogisch beleidsplan
. Het pedagogisch werkplan KDV en POV, 22-05-2023

Uit het gesprek met de beroepskracht en uit de observaties blijkt dat de houder van het
kindercentrum er zorg voor draagt dat er wordt gehandeld volgens dit beleid:

Voorbeeld 1

De houder heeft in het beleid opgeschreven: "Wij vinden het erg belangrijk om kinderen gezonde
voeding aan te bieden." Tijdens de inspectie is gezien dat de kinderen bij een eetmoment fruit en
groenten aangeboden krijgen. Het drinken bestaat uit water of water met smaakje.

Voorbeeld 2

In het beleid staat beschreven:

"Buitenspelen vinden we belangrijk....Dagelijks is er de mogelijkheid om buiten te spelen, waarbij
we ons niet laten tegenhouden door regendruppels of kou."

Vervolgens wordt er beschreven welke activiteiten er te doen zijn in de buitenruimte.

De beschrijving van de buitenruimte is in overeenstemming met wat de houder hierover heeft
beschreven. Uit het gesprek met de beroepskracht blijkt dat er dagelijks buiten wordt gespeeld en
dat dit momenteel wordt afgestemd op de buitentemperatuur.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie(s)

e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De wijze waarop de houder zijn beleid voert met betrekking tot de verklaring omtrent het gedrag
en het personenregister kinderopvang, is op basis van een steekproef onderzocht.

De steekproef is bepaald door te toetsen of de volgende personen ingeschreven staan in het
personenregister kinderopvang (PRK), waarmee tevens wordt voldaan aan het in bezit zijn van een
verklaring omtrent gedrag:

e De aanwezige beroepskracht van deze locatie.

e De aanwezige invalkracht

e De andere drie vaste beroepskrachten van deze locatie

e De pedagogisch coach

e De vrijwilliger van deze locatie.

Alle onderzochte personen zijn ingeschreven en gekoppeld aan de houder. Daarbij zijn de
verklaringen omtrent gedrag natuurlijke personen goedgekeurd.

Conclusie
Uit de steekproef is gebleken dat de houder zorgdraagt voor het voldoen aan de voorschriften met
betrekking tot de verklaring omtrent gedrag en het personenregister kinderopvang.

Opleidingseisen

Tijdens de inspectie is er een vaste beroepskracht en een invalkracht. Zowel de beroepskracht als
de invalkracht beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Van de andere 3 vaste beroepskrachten is tevens het diploma overlegd, ook deze beroepskrachten
beschikken over een passende opleiding conform cao Kinderopvang.

Er zijn momenteel geen stagiaires op deze locatie.

Conclusie
Er wordt voldaan aan de opleidingseisen.
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Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Tijdens de inspectie zijn er 6 kinderen;

. 1 kind van 1 jaar

e 5 kinderen van 3 jaar

Er zijn 2 beroepskrachten. Dit aantal voldoet, voor deze samenstelling is er minimaal
1 beroepskracht nodig.

Uit de aanwezigheidslijsten en personeelsroosters van week 25,26 en 27 blijkt dat er voldoende
beroepskrachten worden ingezet in relatie tot de leeftijd en het aantal aanwezige kinderen.

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet. Er zijn veelal 2 beroepskrachten aanwezig gedurende de dag.

De beroepskrachten gaan om de beurt met pauze en blijven in het pand. De aangegeven tijden
komen overeen met wat de houder heeft beschreven in het pedagogisch werkplan.

Tijdens de inspectie is er 1 beroepskracht extra in verband met het vierogenprincipe tot 16.00 uur.
Na 16.00 uur kunnen ouders komen om de kinderen te halen.

Conclusie
Er wordt voldaan aan de inzet van beroepskrachten.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

In het pedagogisch werkplan is beschreven dat KDV Samsam beschikt over een stamgroep van
maximaal 12 kinderen van 0-4 jaar. Zowel uit het gesprek met de beroepskrachten als uit de
aangeleverde kind-aanwezigheidslijsten blijkt dat het aantal van 12 niet wordt overschreden en dat
er sprake is van één stamgroep; De stamgroep heeft 1 stamgroepruimte tot de beschikking.

Er is sprake van een vaste groep kinderen en vaste beroepskrachten.

Uit het gesprek met de beroepskracht en uit de aanwezigheidslijsten en personeelsroosters blijkt
dat er wordt gewerkt met vaste gezichten.

Er wordt gewerkt met mentorschap. De beroepskracht heeft toegelicht wat het mentorschap
inhoudt, onder andere de tien-minuten gesprekken.

Conclusie
Er wordt voldaan aan de voorschriften betreffende stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Diploma/kwalificatie beroepskrachten
e Presentielijsten

e Personeelsrooster (week 25,26 en 27)
e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Kinderdagverblijf Samsam heeft een vaste groepsruimte tot de beschikking. Deze groepsruimte is
76 vierkante meter groot. Dit is ruim voldoende voor 16 kindplaatsen.

Inrichting binnenruimte

De groepsruimte is ingericht voor de opvang van 0 tot 4 jaar. Er is een grondbox, er zijn twee hoge
boxen. Er is een lage tafel, er zijn twee hoge tafels. Er is een zithoek met banken, er is een
woonhoek met een keukentje, er is een hoek voor de auto's en dergelijke. Er zijn diverse kasten
met spelmateriaal waar kinderen dit zelf uit kunnen pakken.

In de ruimte is een keuken. Vanuit de groepsruimte is het sanitair toegankelijk. Er zijn twee
peutertoiletjes en een verschoontafel. Tevens is er een lage wastafel.

Buitenruimte

De buitenruimte is aangrenzend gelegen aan de groepsruimte. Deze is geheel omheind en alleen
voor het kinderdagverblijf. Er is een grote zandbak en een schuur. Er zijn fietsjes en dergelijke en
een verrijdbare waterpomp. De buitenruimte is voldoende groot voor 16 kinderen.

Slaapruimte
Er is een slaapruimte met 8 slaapgelegenheden, tevens zijn er een aantal stretchers.
De slaapruimte heeft een raam dat opengezet kan worden en de mogelijkheid tot airco.

Conclusie
Er wordt voldaan aan de eisen aan ruimtes.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie(s)
e Plattegrond
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;
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-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel
9a rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in
de leeftijd tot één jaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaar of ouder.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

11 van 15
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 10-07-2023
Doomijn KDV SamSam te Apeldoorn



Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: Doomijn KDV SamSam
: http://www.doomijn.nl
: 000033552207

1 16

: Nee

: Stichting Doomijn Apeldoorn
: Postbus 1064

: 8001 BB Zwolle

1 66192633

:Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mw. T. Dudok van Heel

: Apeldoorn
: Postbus 9033
: 7300 ES APELDOORN
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: 10-07-2023
: 15-08-2023
: 17-08-2023
: 18-08-2023
: 18-08-2023
: 18-08-2023

: 23-08-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Naar aanleiding van het inspectiebezoek op 10 juli 2023 heeft Doomijn Kinderopvang de volgende
opmerking over het conceptrapport;

Wij zijn blij met deze positieve GGD rapportage waarin aan alle getoetste voorwaarden is voldaan.

Wij kunnen ons vinden in het verslag dat door, Mevr. T. Dudok van Heel - toezichthouder GGD
Noord- en Oost-Gelderland is opgemaakt.
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